CONSULTORIA: INDICADORES INTERNOS Y LOGROS

ENERO 2009

Durante el mes de enero 10 empresas iniciaron la consultoria para establecer un sistema de gestién de
la calidad, lo cual representa el 67% la meta del mes (15 empresas).

Debido a la incertidumbre que tienen los empresarios con relaciébn a la situacion econémica los
proyectos de implantar sistemas de gestion se retrasan.

El nGmero de empresas que recibio servicios de consultoria para la implantacion de sistemas de gestion
de la calidad en el mes que se reporta fue de 59. Los diagnésticos mas las empresas en proceso
sumaron 69 empresas que recibieron servicios de consultoria.

Se realizaron 72 servicios en el mes de enero, 62 corresponden a consultoria y 10 diagnésticos.

El total de horas de consultoria es de 378 en el mes de enero, 319 de consultoria y 59 horas de
diagnosticos.
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EMPRESAS NUEVAS POR TAMARNO Y SECTOR

Tamano Enero TOTAL %
MICRO 4 4 40.0%
PEQUENA 4 4 40.0%
MEDIANA 2 2 20.0%
GRANDE 0 0.0%
TOTAL 10 10 100%

SECTOR Enero TOTAL %
INDUSTRIA 3 3 30.0%
COMERCIO 1 1 10.0%
SERVICIOS 6 6 60.0%
TOTAL 10 10 100%

EMPRESAS INCORPORADAS AL PROGRAMA: se registraron 10 en el mes.
DIAGNOSTICOS: se realizaron 10 en el mes.

ESTADO

ENERO

ACUMULADO 2009

Nuevas

Diagnosticos

TOTAL

Nuevas

Diagnoésticos

TOTAL

AGUASCALIENTES

BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHUILA

COLIMA

CHIAPAS

CHIHUAHUA

DISTRITO FEDERAL

DURANGO

GUANAJUATO

GUERRERO

HIDALGO

JALISCO

MEXICO

MICHOACAN

MORELOS

NAYARIT

NUEVO LEON

OAXACA

PUEBLA

QUERETARO

QUINTANA ROO

SAN LUIS POTOSI

SINALOA

SONORA

TABASCO

TAMAULIPAS

TLAXCALA

VERACRUZ

YUCATAN

ZACATECAS

TOTAL

10

10

20

10

10

20
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CONSULTORIA EN SISTEMAS DE GESTION ENERO 2009

Empresas / Servicios 2009

ESTADO SERVICIOS HORAS EMPRESAS ATENDIDAS TOTAL
TOTAL CONS DIAG TOTAL CONS DIAG TOTAL | CONS DIAG __ |PARTICIPANTES
AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CAMPECHE
COAHUILA
COLIMA
CHIAPAS 1 1 5 5 1 1 8
CHIHUAHUA 6 6 37 37 49
DISTRITO FEDERAL 1 1 5 5 7 6 1 8
DURANGO
GUANAJUATO 10 8 2 51 38 13 12 10 2 81
GUERRERO 2 2 10 10 1 1 16
HIDALGO
JALISCO
MEXICO 7 5 2 41 28 13 7 5 2 57
MICHOACAN
MORELOS 7 7 35 35 3 3 57
NAYARIT
NUEVO LEON 17 15 2 89 79 10 15 13 2 138
OAXACA 1 1
PUEBLA 4 4 22 22 4 4 32
QUERETARO 2 2 10 10 2 2 16
QUINTANA ROO 2 1 1 15 7 8 2 1 1 16
SAN LUIS POTOSI 1 1 5 5 1 1 8
SINALOA
SONORA
TABASCO
TAMAULIPAS 9 7 2 45 35 10 10 8 2 73
TLAXCALA
VERACRUZ 1 1 5 5 1 1 8
YUCATAN 2 2 4 4 2 2 16
ZACATECAS
TOTAL 72 62 10 378 319 59 69 59 10 583

Acumulado de servicios

2009 SERVICIOS DE CONSULTORIA HORAS DE CONSULTORIA EMPRESAS ATENDIDAS NUMERO DE PARTICIPANTES

ESTADO ENERO ACUM ANT ACUM ENERO ACUM ANT ACUM ENERO ACUM ANT ACUM ENERO ACUM ANT ACUM
AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CAMPECHE
COAHUILA
COLIMA
CHIAPAS 1 1 5 5 1 1 8 8
CHIHUAHUA 6 6 37 37 49 49
DISTRITO FEDERAL 1 1 5 5 7 7 8 8
DURANGO
GUANAJUATO 10 10 51 51 12 12 81 81
GUERRERO 2 2 10 10 1 1 16 16
HIDALGO
JALISCO
MEXICO 7 7 41 41 7 7 57 57
MICHOACAN
MORELOS 7 7 35 35 3 3 57 57
NAYARIT
NUEVO LEON 17 17 89 89 15 15 138 138
OAXACA 1 1
PUEBLA 4 4 22 22 4 4 32 32
QUERETARO 2 2 10 10 2 2 16 16
QUINTANA ROO 2 2 15 15 2 2 16 16
SAN LUIS POTOSI 1 1 5 5 1 1 8 8
SINALOA
SONORA
TABASCO
TAMAULIPAS 9 9 45 45 10 10 73 73
TLAXCALA
VERACRUZ 1 1 5 5 1 1 8 8
YUCATAN 2 2 4 4 2 2 16 16
ZACATECAS

TOTAL 72 72 378 378 69 69 583 583
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